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CONG NGHE THANH PHO THONG MINH

Cac khai niém vé thanh phd théng minh chiém wu thé dat
d6i méi k§ thuat s6 va CNTT 13 trong tAm trong phat trién
va quan ly do thi. “Su thong minh” duwoc dinh hinh |3
duorc tao ra bdi cac cong nghé duoc cai dat va trién khai
cling nhu @ mot mirc d6 nao dé bdi cach ching duoc sty
dung va béi ai. Ch nghia ngoai & cta thanh phé théng
minh dugc hidu thong qua khang dinh don gian rang néu
cac thanh phd két hop CNTT va phéan tich dit liéu, hiéu

suat clia chung sé duwoc cai thién.

Thong qua cac xu hudng dién toan hién dai nhw dit liéu I&n, dién todn dam may va
Internet van vat - loT, cdc quy hoach t6ng thé cla thanh phé théng minh tich hop
thong tin vé cac hoat déng dé thi dé thé hién cic thanh phé nhu mét hé théng dién
toan tng thé, phd bién, noi tat ca cic tuong tac va trao déi cd thé quan sat duoc va
déu duoc két ndi hay giam sat. Mot s6 cong nghé va nén tang hién dang duoc st
dung hodc dang duoc phat trién dé t6i wu hda co s& ha tang, thu thap, téng hop va
phan tich di liéu vé cic hoat ddng va hé théng d6 thi.

Nhu d3 thdo ludn, cong nghé ki thuat s6 duoc coi la chat xdc tac thiét yéu cla qué
trinh chuyén déi dé thi trong luan gidi thanh phé théng minh. Thanh phé théng minh
vdi tu cach 13 chién lwge dé thi dé cai thién moi khia canh cla cudc s6ng hang ngay
va cung cap dich vu d6 thi duoc coi 1 “dwoc trao quyén cdng nghé bao trg nghiém
ngat” cho ngudi dan dé thi. Cac co s& cho thanh phd théng minh (hiéu qud, nhan
thire va kha nang dap (ng, an ninh, tinh bén vitng, phat trién kinh té& va sy tham gia
cla ngudi dan) dua vao cdng nghé dé hoat déng. D3c biét, cdc nha quy hoach va nha
nghién ctru tap trung vao viéc tich hop dit liéu I6n, Internet van vat (IoT), co' sé& ha
tang CNTT va ddm may, cling nhu phuong tién truyén théng xa hoi va di déng nhu
nhitng thanh phan chinh cla sy phat trién cong nghé thanh phd théng minh.
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Tadm nhin céng nghé
cho thanh phé théng minh
bat nguén tir viéc ndm bat

cdc phwong tién truyén
théng mai nhw la twong
lai mang tinh cdch mang
hién tai, mét phwong tién
thay thé vdn héa dia

phwong bang védn héa kyj

thudt sé.

Céc phong thi nghiém nghién ciru va phat trién thanh phd théng minh duoc tao ra
nhu nhitng Iy twdng do thi hira hen rang viéc ap dung “cong nghé dang cap thé gidi”
s& “trao quyén cho cac thanh phd bén vitng, thinh vugng va hda nhap hon”. Ngbn
ngtt va 101 dé nghj twong tw duorc 3p lai trén cac trang web khac ctia cac cong ty nhdm
vao cac quan chirc thanh phd, hira hen s& “truyén théng tin tinh bdo” vao hé théng
cdng dan clia ho dé cai thién cudc séng clia cong dan. Nhitng cdng nghé nay dugc
gan vao cac ngdi nha va cac tda nha vin phong, cdt dén va thung rac cling nhu cac gia
dinh c& dinh vé khdng gian d6 thi va su twong tac gilta con ngudi véi may tinh. Thay
vi dworc tich hop vao méi tridng va hanh vi dé thi, cac cong nghé duwoc déng dau trén
thanh phé va trén tat ca cic thanh phé theo cing mét cdch. Mac dui cong nghé cé thé
Ia hién dai nhat, nhung ching khong thé thich &ng v&i cac diéu kién dé thi da dang
hodc nhitng cach thirc mdi ndi ma moi ngudi lam cho cdng nghé cé y nghia trong boi
canh do thi hang ngay. Cang thang ton tai trong cau chuyén clia cac nha cung cap cong
nghé vé thanh phd théng minh, cac loai cong nghé dugc san xuat cho thanh phé va
ai duy tri quyén kiém soat déi vdi cach trién khai va si dung cac cong nghé nay.

Tam nhin céng nghé cho cac thanh phd théng minh bat ngudn tir sy bao trum clia cic
phuong tién truyén thdng mdi nhu [a twong lai mang tinh cach mang hién tai, mot
phuong tién thay thé vin hda dia phuong bang vin héa ki thuat s6. Bon gidn héa va
hop Iy héa cdc méi quan hé phirc tap thu hit cac thanh phé tu quan, cling nhw nhitng
I&i hung bién mang tinh cadch mang vé cach thé gidi s thay déi t6t dep hon véi tri
théng minh ky thuat sé.

Méc du phan mém va dich vu cla thanh phd théng minh vin chuwa duoc trién khai
toan bo, ba truwdng phai tw twéng chung d3 xuat hién lién quan dén viéc trién khai
CNTT. Mt quan diém, duoc hd tro bai cac doanh nghiép nha cung cap va duoc cac
cong ty tu van thanh phd théng minh danh gia cao, la cich tiép can bao trum toan
dién. Tir quan diém nay, thanh phé nén duoc bao phl bdi cac cAm bién va hé théng
giam sat. Moi d&i tugng va con ngudi cudi cling sé duoc lién két véi hé théng thong
tin dwoc ndi mang, moi tht va moi ngudi sé tao ra dit liéu. Co s& ha tang Internet
cdng cdng va tw nhan mé rong trd thanh nén tang thiét yéu hd tro' tdm nhin nay, d6
la ly do tai sao nhiéu phat trién thanh phé thong minh duoc bt dau véi cac nhiém
vu clia quéc gia hodc thanh phd dé xdy dung co' s& ha tng thong tin toan dién hodc
tdc do cao.

M6t cach ti&p can khac dé trién khai cong nghé thanh phd théng minh [a vira phai va
c6 cht dich hon, d6 1a cac cong nghé duogc thiét k& va trién khai nham dap trng cac
muc tiéu cu thé. Mét vi du cho quan diém thir hai ndy va dugc cho la d3 phat trién
tir 161 kéu goi clia nganh CNTT dia phuong vé si cdng nhan va hd tro clia thanh phé.
Céc chién lvgc va muc tiéu cdia Thanh phd Théng minh dinh vi “sir dung hiéu qua cac
sang kién/ cong nghé méi” nham phuc vu “bao vé triét dé cac ngudn tai nguyén” va
“chat lwong cudc séng cong bing vé mat x3 hoi”.

Trai ngwoc véi cac 16 trinh va k& hoach phat trién khac, cdn mé ta va danh gia cu thé
cac ngudn luc can dwoc bao vé va cac dic diém cla chat luvong cude séng cao, wu
tién cac két qua cu thé dat dugc thong qua d6i mdi va ap dung CNTT. Ngoadi ra, thanh
phd hudng téi viéc trién khai cac cdng nghé hodc thiét ké cac cach thirc phi cong nghé
dé& xac dinh vai tro tich cuc clia cdng dan trong viéc “kiém soat céc linh vuc bs sung
clia cudc séng hang ngay”.
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Trong khi cac thanh

phé théng minh dp dung
cdc cong nghé ma'i, chung
ciing str dung cdc céng

nghé va di¥ liéu cé san

theo nhirng cdch “mé”
ho'n hodc hwéng toii cong
chung hon.

GAc nhin thi ba thic déy cach tiép can clia Smart City d6i vdi sy kiém soat cla cong
dan hon nita. Phuong phap ti€p can do con ngudi dan dat déi véi cac cong nghé
thanh phd thdng minh thudng duoc cdc quan chirc thanh phd va cac nha quy hoach
thanh ph& théng minh dé cap 1a mong muén nhung khd thuc hién. Cach tiép can nay
tap trung vao viéc hop tac gitta cdc cdng dong dé thi khac nhau, tich hop y kién déng
gop cla ngudi dan vao cac cdng nghé thanh phd théng minh va thiét k& mang, va/
hodc cho phép cong dan kiém soét cach sir dung cdng nghé trong cdng dong cla ho.

Céc phan sau ddy mo ta mét s8 phan cirng, phan mém két néi va ciu thanh cac mang
thanh phd théng minh, va cac két qud ma nhitng cdng nghé nay du kién s& dat duoc.
Xdc dinh hai cich hiéu khac nhau vé cdng nghé thanh phd théng minh: 1&i hira vé “trai
nghiém dé thj ndng cao” so v&i nhitng cdu chuyén canh bao dua trén céch nhitng
cong nghé nay hién dang dugc sit dung. Nhdn manh céch céc cdng nghé va hoat déng
ky thuat s6 tuong tyw (cdm bién, WiFi cdng cdng, dit liéu Idn, &ng dung dién thoai
thdng minh va Internet van vt - loT) da dugc trién khai nhu th€ nao & mét s thanh
phd cling nhu nhitng nd lwc hudng téi hiéu qua va t8i wu hda & nhitng thanh phd
khdc cling nhitng cong cu dé tiép cin dich vu cbng, tao méi trudng bén virng va
khuyén khich sy tham gia clia cong dong.

Di¥ liéu mé va di liéu thoi gian thuc

Trong khi cac thanh phé théng minh dp dung cic cdng nghé mai, chiing cling st dung
cac cong nghé va dit liéu cd sdn theo nhitng cach “mdé” hon hodc hudng t&i cong
chiing hon. Mét thuc tién phd bién gitta cac thanh phd 13 tao ra cac cong thong tin
quan tri dién tt, than thién véi ngudi dung dé téng hop cac dich vu va théng tin cla
thanh phé & cac dinh dang k§ thuat s6: thdng tin lién hé cho cac dai dién va van phong
co quan quan ly hanh chinh, tin tire va su kién dia phuong, lién két dén cac biéu mau
hodc &rng dung cip phép hodc hé thdng thanh toan truc tuyén cho céc loai phi va vé.

M6t phién ban khac cla cdng théng tin thanh phd thdng minh két hop céc lién két
dén céc tap dit liéu m& ma cac thanh vién cla cdng ching cd thé xem va tai xudng.
Trong s6 cac t6 chirc khac dau tu vao thanh phd théng minh va quan ly thanh phg,
Ngan hang Thé gidi cung cap cac bd cong cu cho cic nha quan ly khu vire cong vé loi
ich, thi tuc va thuc tién t8t nhat trong viéc thiét 1ap cac sang kién dit liéu mé. Luu tri
dir liéu mé dugc coi la thuan loi dé thuc ddy sw d6i mdi va hop tac gilta cac c¢a nhan
va gilra cac c& nhan vdi cac khu vire chinh phd hodc té chire phi lgi nhuan. Bd cong cu
liét k& mot sb loi ich cla viéc cung cap bd dit liéu vé cac thanh phé cho bat ky ai cd
truy cap Internet: tinh minh bach clia chinh phu, cdi thién dich vu cong tiém nang, déi
mai x3 hoi va tang trudng kinh té cling nhu hiéu qua trong giao tiép va chia sé thong
tin gilra cac b6 phan.

C4 nhiéu m3 ngudn mé va dich vu ca nha cung cap dé lwu trit danh muc dit liéu mo
cung cap cac chirc ndng khac nhau cho ngudi quan ly va ngudi dung. Mét vi du déc
d4o vé chia sé dit liéu tir London la mdt nén tang cd tén OpenActive nham muc dich
thic déy sirc khde va hanh phuc hon 13 su minh bach cta chinh pht va céc dich vu
cong duoc cai thién. Nén tang nay tao ra mot khéng gian noi cac nha cung cap thé
thao va hoat déng thé chat trén toan thanh phd cé thé chia sé thong tin vé co s& vat
chat, su kién, tran d4u thé thao va lich tap thé duc cta ho dé tao diéu kién hoat déng
thé chat véi nhitng ngudi khac. Ngoai ra, cu dan cé thé tim déi tac hodc huan luyén
vién tap thé duc, phong tap thé duc hodc san choi, trd choi hodc cudc dua xe bén tai,
hodc tham gia cac cudc dua xe dap hodc chay theo nhém.
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Cung cap dit liéu thoi gian thue cling dwoc st dung nhu mot chién luoc dé nang cao
hiéu qua dich vu va diéu phéi cac hoat ddng dé thj. Cac nha cung cap dich vu tién
ich, cac t6 chirc thanh phd va céc co quan chinh phi d3 st dung cac trang &ng dung
truyén théng xa hdi phé bién chuyén tiép thong tin theo thdi gian thyc cho cong dan
va cu dan dia phuong. Cac &ng dung thanh phd thdng minh st dung céc tinh ndng
nhw vi tri dia ly va tinh di ddng dé cung cap thong tin vé cac tuyén dudng va lich trinh
giao thoéng, cac sy kién lan can, quang cdo cho cac clra hang ban |é hodc nha hang,
hodc thong tin lién hé vé an toan cong cong va thanh phd. Ung dung va dién thoai
théng minh cling d3 dugc sit dung lam céng cu dé bao cdo théng tin vé cac hoat
déng d6 thi va truy cap théng tin khi van chuyén. Sy két hop cla céc dich vy va phan
clrng ma nhiéu cdng dan da st dung, nhu dién thoai thdng minh va mang x3 hoi,
dang duoc cac nha phat trién thanh phd théng minh st dung cé chl y hon lam cong
cu thu thap dit liéu.

Céc (rng dung thong minh khac md réng kha nang truy cap thong tin theo thdi gian
thue trong nha cling nhu trén dudng phd trong thanh phd. Ung dung cho phép
nguwdi dan truy cap théng tin thoi gian thuc vé céc dich vy cda thanh phé va lich trinh
van chuyén, yéu cau dich vy, cling nhu gidm st va phan rng vdi cic diéu kién thay
d6i trong nha cla ho nhu hé théng kiém sodt khi hau hodc chiéu sang bat khi dang
di. Viéc st dung dién thoai di dong duoc két ndi véi cac dich vu dit liéu va truyén
thdng x3 hoi, camera, két ndi Internet gia dinh va cac trung tm dir liéu tap trung cla
thanh phé 13 biéu twong cla cac loai hinh thu thap di? liéu I&n theo thai gian thuc
cung cap ngudn nang lugng cho cac dich vu thanh phd thdng minh. Tuy nhién, cac
dich vu cong-tu phu thudc vao vi tri dia ly va ludng dit liéu dugc ndi mang gitra ngudi
dan db thi, cic nha cung cap dich vu tw nhan va céc té chirc chinh ph bj chi trich vi
dat quyén truy cap thong tin 1&n trén cdc mai quan tAm vé quyén riéng tu hodc sy
han ché& tham gia ctia ngudi dan.

Hé théng thdng minh va mdi trwdng phan (rng

Céc thanh ph6 théng minh d3 tao &n tugng badi sw phé bién cla cac hé théng quan
ly tda nha théng minh, khdng phai vi chiing hoan toan mdi hodc sang tao, ma bdi vi
ching duoc cdc nha quan ly thanh phd théng minh nhan manh la rat can thiét cho
cudc sdng do thi. Cac hé théng quan ly tda nha thong minh do cac nha cung cip cong
nghé tudng twong cho cac thanh phd thdng minh goi nhé dén khai niém “phan tng
vdi méi trvdng” cla cac nha nghién clru thye té 3o va ting cwdng, noi cong nghé
nhan biét hodc cdm nhan hanh vi cia con ngudi va phan hdi bang phan hoi bing thi
gidc hodc thinh gidc hodc diéu chinh méi trudng.

Cac hé thong toa nha thong minh nhdm muc dich tao ra “hiéu suat” cla toa nha
duorc t8i wu hda va gidm chi phi van hanh. Cac nha phat trién toa nha théng minh
tuyén b6 rang nhitng cong nghé nay cé thé tao ra mdi trudng lam viéc va khéng gian
bén trong bén vitng va thu vi hon: bén vitng hon do tda nha cé khd ndng phan bé lai
khéng gian va sir dung nang lwong dé chdng lai su thi€u hiéu qua va quan ly chat
thai hodc s dung qud murc; thu vi hon do ¢ thé tly chinh khéng gian va khi hau
theo s& thich ca nhan.

Hién tai, cac hé thong toa nha thong minh nhdm gidm sat va diéu chinh muc tiéu thu
nang luong, tai ché nudc, hé théng sudi va Iam mat van duoc nhan manh nhu
nhitng thanh phan thiét y&u cta thanh phé théng minh. Cac cdm bién duworc 13p dat
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trong toan bd toa nha thu thap dir liéu vé viéc st dung ndng luong va nude, s dung
anh sang va khong gian, va déi khi ca vi tri va nang suét cla ngudi 6.

Céc cong nghé dugc phét trién nhu mdt phan clda cac hé théng nay bao gdm rém clra
s6 ty doéng diéu chinh theo diéu kién thdi tiét thay d6i, diéu khién phong va anh séng
duwoc cd nhan hda cling nhu hé théng dit liéu tich hop xir ly thdng tin vé tat ca cac hé
diéu hanh trong toan bd tda nha hoac trén nhiéu tda nha.

Chirng nhan LEED cla nhiéu tda nha thanh phd théng minh duoc hd tro bdi cac hé
théng tda nha théng minh nay va cac cdng nghé “xanh” nhu 6ng khi nén hodc may
hat dé quan ly chat thai, tram sac cho xe dién, tram cho thué xe dap kich hoat bang
thé théng minh va cdm bién nhan dang tan s6 vo tuyén trén cac thung tai ché cho
ngudi dung tin dung cho tién glri cla ho. Cac hé théng xanh nay cé thé duoc kiém
sodt bdi ngudi dung ca nhan cling nhu ngudi quan ly tda nha thong qua bang tuong
tac dién tl, (‘ng dung danh cho thiét bj di dong hodc thé théng minh va duoc lién két
v&i hé théng kiém sodt tap trung téng hop dir liéu vé viéc st dung tda nha va hanh vi
clia ngudi dung.

Mot s6 thanh phd théng minh dang thir nghiém cac cdn hd théng minh cho ngudi
cao tudi. Ho huwdng téi muc tiéu trd thanh noi thir nghiém toan cau cho cac cong
nghé tai chd nhu Hé thdng canh bao ngudi cao tudi thong minh nhing cac nat va
cadm bién hoang so khéng day trong cin hd clia ngudi cao tudi va Hé théng theo dbi
dau hiéu strc séng cho phép theo ddi tir xa huyét ap, mirc duwdng huyét va can nang.
Céc can ho duoc trang bi cdng nghé ki thuat sd va thiét bi deo dé theo dai strc khde
cla ho, thic day kha ndng van dong va thuc hanh chdm séc stre khde t6t. Ngoai may
tinh bang, ddng hod théng minh, camera va hé théng mdy tinh ndi mang, cac cin hd
con cd hé théng bdo ddng va phat hién sy cd roi, ng3 va hién dién.

Trong céc thanh phé théng minh, cac phong, tda nha va dudng phé tré nén nhay bén
thdng qua mét loat cac cdm bién va hé théng dit liéu tich hop. K&t néi WiFi phé bién,
hé thdng chiéu sang cdm bién chuyén déng va 4m thanh va camera an ninh, xe tu
hanh theo yéu cau va loT phuc vy cho cac ly tudng vé hiéu suat va hiéu suat do thi
duworc t6i wu hda nhu cac khia canh chinh cla tinh bén vitng va chat luwong cudc séng
dé thi. Thay vi chi don thuan phan hoi cac van d& mét cach nhanh chéng va hiéu qua,
cac nha quan ly thanh phd cling hy vong ring cac hé théng thong minh va dit liéu I6n
s& dy doan céc van dé trudc khi chiing xay ra, cung cap cho sy phat trién dich vy mdi
hodc thong bdo cho cac bén lién quan.

Internet van vat va tri tué nhan tao

Trong lan séng phat trién thanh phd théng minh dau tién, cac nha thiét k& cdng nghé
d3 twdng tuwong rang ngudi dan thanh thi s& mang theo mot thé thong minh - mot
thé vi x{r ly c& vi dwgec m3 hda vdi théng tin cd nhan dung lam hé chiéu cho cic hé
théng thanh phd thédng minh. M6t thé thong minh sé xac dinh nhitng ngudi dung cu
thé va cho phép cdc cd nhan tuong tac vdi cac hé théng d6 thi dwoc két ndi véi nhau.
Thé tuong tu s& duwoc st dung dé mé khda ngdi nha cla ban, bat tuy chon kiém soét
khi hdu va anh sang duogc ca nhan hda, thanh todn vé dau xe va truy cap cac dich vu
chia sé xe dap ciing nhu hd so'y té cla ban.

Trong khi hé théng thé théng minh d3 bj chi trich v& quyén riéng tu va bdo mat cla
thoéng tin ca nhan va thu thap dit liéu, hé théng thé thédng minh ndi lén mét tAm nhin
duoc nhic lai vé thanh phd thong minh |a khdng gian noi moi thir duorc két néi. loT
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céng nghé loT déng
mét vai tro quan trong

trong viéc hé tro’ cdc muc

tiéu caa thanh phé théng
minh vé ting cwo'ng an
ninh va an toan céng céng,
déng thoi cdi thién surc
khée va tinh bén virng,
nhén thdac vé méi truworng
va khé ndng ddp tng ciing
nhw chét lwgng cude séng

lam nén tang va hd tro tam nhin nay. Thé thong minh ¢ thé dwoc st dung nhu mét
ho chiéu phd quat cho thanh phé vi mang téc dé cao két néi nhiéu loai dich vu trong
mot hé théng tap trung, cling nhu thé gidi vat ly chira day cac déi tuong dugc ndi
mang. Dién thoai di ddng va cac khéa nhan dang tan s6 vo tuyén thudng déng vai trd
13 thé thédng minh va két ndi v&i m3 QR, Bluetooth va cac d6i twong Wi-Fi dé day hoic
kéo thong tin theo thoi gian thuc.

loT la mét thuat ng dugc sir dung d& mo ta mot mang trong d6 cac d6 vat va thiét
bi hang ngay (tu lanh, ,may lanh, mdy giat, thung rac, gach lat san, may pha ca phé, ...)
duoc két ndi vdi Internet. loT dwa vao viéc lién két cac thiét bi va ngudn dit liéu khac
nhau véi co s& ha tang truyén thong tap trung va phé cap, dong thoi lam cho dit liéu
dé& dang truy cap cho cic co quan chirc ndng va cdng dan, nhitng ngudi cé thé xir ly
né dé dap (ng hoat déng db thi.

Loai k&t ndi Internet nay cho phép moi ngudi va cac ddi twgng cling nhu cac d6i tuong
va cac déi twong khac giao ti€p hodc trao d6i théng tin véi nhau qua mang. Cac ddi
twong va thiét bi cd thé chuyén tiép vi tri thuc cla ching théng qua GPS va c6 thé
dwoc m3 hda vai thdng tin vé qud trinh sdn xuat cta chinh ching. Mét vi du thudng
duworc sir dung dé minh hoa tinh hitu ich ctia loT I3 td lanh cé thé goi dién hodc glri tin
nhan dén dién thoai di dong dé canh bao ngudi dung khi ho hét sita. Cac ¢ng dung
duoc tudng twong khac clia loT bao gdm dong hd béo thirc hwdng dan cac nha san
Xuat ca phé bat dau pha ca phé, gwong dai dién cho céc tly chon ti quan 4o va cdm
bién GPS dwoc nhing trong d6 dac dé ban khéng bao gi&r danh mat chia khdéa cla
minh nira.

Bén canh sy tién loi va hiéu qua, cac cong nghé loT dong mét vai trd quan trong trong
viéc ho tro cdc muc tiéu ctia thanh phd thong minh vé ting cwdng an ninh va an toan
cong cdng, déng thoi cai thién strc khde va tinh bén vitng, nhan thirc vé méi trudong
va kha nang dap (ng cling nhu chat luong cudc séng. Trong mot s8 trudng hop, mot
cdng nghé loT duy nhat cé thé phuc vu tat ca cac chirc nang nay. Trong cac trudng
hop khac, mét loat cic d6i tuwgng duoc két ndi vai WiFi va/ hodc hé théng dién todn
dam may sé twong tac vdi nhau, véi moi treong va nhitng ngwdi xung quanh chdng.
M6t mdy tinh trung tam duoc l3p dét trén dwong phd cho phép mbi don vi chiu
sang giao tiép vdi nhitng ngudi khac va quan Iy viéc sac xe dién tai chd cling nhu cung
cap WiFi cdng cong. Hé thng chiéu sang thong minh da duoc ghi nhan 13 cé tic dong
dén an toan cong cong, cit gidm chi phi dién va ndng lwong, thu hit moi ngudi dén
cac dia diém dang dién ra cac hoat dong bing cach chiéu sang duong phd & nhitng
khu vue do.

O cap d6 thanh phd, loT dwoc hidu |3 nén tang trong viéc dap (rng cac muc tidu ting
hiéu qua vdi chi phi thap hon. Cac ki suw vién thong va cac dong nghiép mé ta viéc
trién khai loT d6 thi 1a mdt “tinh hudng d6i bén cung ¢ loi dé tang chat luvong va
nang cao dich vu cung cap cho ngudi dan dong thai mang lai lgi thé kinh t& cho chinh
quyén thanh phd vé viéc giam chi phi hoat déng”. Cac nha nghién ctru nay hinh dung
loT d6 thi nhw diéu chinh mirc tiéu thu ndng luvgng trong cac tda nha théng minh; toi
wu hoa viéc san xuat va thu gom rac thai trén toan thanh phd béng cach 13p d&t cac
thung rac phat hién trong luvong va dinh tuyén lai viéc thu gom rac cho phu hop; gidm
sat chat lvong khong khi bang cach két néi thiét b theo ddi thé duc clia ngudi chay
bd véi co s& ha ting thanh phé thdng minh; kiém soat tiéng 6n théng qua cac cdm
bién va thuat todn phat hién 4m thanh dé giam 6 nhiém tiéng 6n trong nhitng gi®
nhat dinh; hodc goi canh sat khi cé tiéng kinh v& hodc tiéng la hét.
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Hé théng bdng diéu

khién c6 thé la céng cu
hitu ich cho cdc nha quén
ly thanh phé, cdc sé& ban
nganh va nguwo'i dén trong
viéc hiéu ré ho'n vé cdc
hoat déng dé thj & cdc
dinh dang tién Ilg’i, chi phi

thdp va dé doc.

Nhi&u cdng nghé nay da ton tai. Cé thanh phd d3 lap d&t cdc cAm bién huéng dan
ngudi lai xe dén cac diém db xe va cung cap cac tly chon thanh todn ki thuat s6 khi
d6 xe, hé théng lwu trir va loai bd chat thai gitip loai bd nhu cau xe thu gom va cdm
bién tiéng 6n d3 khuyén khich thanh phd gidm 6 nhiém tiéng 6n. Ho 13p ddt cac cam
bién va mang WiFi dé diéu phdi cac cdng nghé loT trong toan Cong vién nham theo
ddi va bdo cdo chat lwgng khong khi va nudc, i lut, thoi tiét va danh sadng mat troi
cling nhu ddng vat hoang da. Thanh phé cé k& hoach st dung di¥ liéu thu thap duoc
dé quan ly cong vién va cac co s& cla cong vién t6t hon.

Bang diéu khién va Bang hiéu ky thuat s&

Thanh phé théng minh duoc xay dwng dua trén cam bién, x(r ly va bao cdo dir liéu
thoi gian thyc vé cac hoat déng d6 thi va lam cho di liéu nay cé thé truy cap duoc
cho céc thuc thé va cdng dan thanh phd. Cach dit liéu dwoc hién thi cho cong ching
thudng bi théi phdng nhiéu nhu cac hé théng cdm bién va co s& ha tang nang cao thu
thap va x{ ly thdng tin nay. Hinh anh hoa dit liéu dugc thu thap théng qua cac cam
bién hodc dugc bdo cdo qua cac trang web hodc duding day ndng trd nén khong thé
thiéu trong viéc danh gia va céc chién lwoc dé t6i wu hda hiéu suat dé thijva co sé ha
tang. Néu dir liéu Idn vé giao thdng, khi hau va tiéu thu nang lvong cd y nghia thay
déi hanh vi clia c6ng ching, thi moi ngudi can xem va hiéu dit liéu nay.

Viéc Iwa chon dit liéu dugc thu thap va hién thi trén bang diéu khién thanh phé thong
minh than thién vdi ngudi dung hodc giao dién ngudi dung t6 chirc va tryc quan hda
thoéng tin vé mot hodc mét s quy trinh, cd xu hwdng dugc ciu tric theo tiéu chudn
ISO 37120, Lién hop qudc hodc T6 chirc Y t& Thé gidi vé chat lwong va dich vu thanh
phd clia cude séng. Cac k& hoach va nguyén mau cho thiét ké bang diéu khién thanh
ph6 théng minh thudng tham khao cac tiéu chudn nay va cac chi s6 thanh phé toan
cau nhu cac phuong phap hay nhat dé thiét k& bang diéu khién két hop cac chd dé
quen thudc, bao quat nhu ndng lugng, kinh té& va mai trudong dé duoc do ludng dinh
luwgng. Céc chi s6 nay duoc st dung dé xac dinh cac dir kién va théng tin duoc do
luwdng bdi cac s& ban nganh va cong dan thanh phé dé diéu hanh va quan ly thanh
phd, nd lyc hudng téi sw minh bach ctia chinh phi va cac tiéu chuan dé minh hoa va
theo ddi hiéu suat clia cac dy 4n thanh phé théng minh.

Hé théng bang diéu khién cd thé 1a cdng cu hitu ich cho cac nha quan Iy thanh phg,
cac s@ ban nganh va ngudi dan trong viéc hiéu rd hon vé cac hoat ddng d6 thi & cac
dinh dang tién lgi, chi phi thap va dé doc. Tuy nhién, bang diéu khién théng bdo mot
cach riéng biét dé biét vé thanh phd. Cac téng hop va hién thi ki thuat s& nay Ia nhitng
cai tién truc quan vé téng thé cla tw duy hé théng trong quan tri va tri thirc dd thi.
Céc giao dién nay giai thich cho mbi hé théng tao thanh thanh phé theo cach cé thé
duoc do ludng va phan tich thdng ké. Cac tac gid lwu v rang dit liéu khong bao gioy 1a
"thd" hodc trung tinh ma luén duogrc xay dung theo ngit canh. Ho lap luan rang viéc
thé ché& hda va nhan thirc “tinh hop ly clia cic cong cy” cla cac chi s6 két hop véi
hanh déng cong khai chiing théng qua cac bang diéu khién cé thé khuyén khich cac
nha quan ly dé thj thao tung cac chi s& va anh hudng dén thong ké vé hiéu qua hoat
dong hodc bd qua cac hinh thirc mau thun vé kién thirc va kinh nghiém dé thi.

Ngoai cdm bién va dién thoai di ddng, cac thiét bj thu thap va hién thi thong tin vé
cudc sdng do thi ngay cang phat trién trén cac tuyén phd thanh phé théng minh. Gan
nhu tat ca cic thanh phd théng minh déu cé bang diéu khién, céng théng tin web va
bién bao ki thuat s& hién thj cac kidu giao thong, mirc d6 6 nhiém va ludng thong tin
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trong thanh phd. Bang téng quan siéu hinh, man hinh ky thuat s6 hodc ki-6t khong
chi duoc st dung dé gitp truc quan hda di liéu dang dugc thu thap va x& ly trong
cac thanh phé théng minh ma con dé xay dwng thuong hiéu hodc cung cap bang
chirng vé céc sang kién thanh phé théng minh trong y thirc cdng déng. Vi nhiéu chirc
nang va co s& ha tang cla thanh phd thdng minh thyc t& 13 vé hinh hodc khdong thé
ti€p can v&i cong ching, cdc man hinh kj thuat s6 cla dit liéu cho thay ring thanh
ph6 théng minh dang ton tai va hoat ddng cham chi.

Céc mb hinh thanh phé thédng minh ban dau nhan manh vao cac du 4n d6 thi nhu
“twdng truyén thong”, “may do dudng ki thuat s6” va bang quang cdo ki thuat s6
nhu céc dich vu clia thanh phé théng minh. Cac du an hudng tdi cdng chiing dau tién
tai Thanh phd Truyén théng Ky thuat s6 (DMC) & Han Quéc d3 nhan manh xu huwéng
nay. Phé Truyén thong Ky thuat s6, mdt hanh lang chinh chay qua quan, duoc du kién
s& bao gbm cac ki-6t Wi-Fi cho phép truy cip Internet, Blrc tudng tuong (ng (birc
twong video hién thi cac ngudn cip dit liéu tir web cam tir cac thanh phd khac), mét
“dia diém nhan biét “Hé théng cung cap thong tin cho phép ngudi qua dudng st
dung dién thoai di ddng nhan théng tin nhu danh sach phim va phiéu giam gia lién
quan dén vi tri thuc cda ho.

Ciing c6 1ap luan rang dit liéu Ién duoc truyén tir cac cdm bién va duoc treng bay
trén cdc man hinh hodc bang diéu khién trén twdng clia thanh phd théng minh chirng
to rang thiét bj cdm bién dang hoat dong chit khdng phai cung cap thong tin toan
dién vé cdc md hinh hodc hé théng réng I16n hon cta cudc séng dd thi. Cac gia tri s6,
bi€u d6 va ty 1é phan trdm dugc hién thi cé thé ngu y sy hiéu biét dinh lvgng va téng
thé vé thanh phé nhung cling clng cd canh tugng thu thap dir liéu thanh phd thong
minh hon la nhitng quan sat hiru ich hodc cd y nghia.

Cac ki-6t k§ thuat s6 ngay cang ndm doc cac con phé trong thanh phd dworc st dung
gidng nhu bang dién t&r hon Ia man hinh k§ thuat s6 cla di¥ liéu cdm bién truyén truc
tuyén. Ki-6t ki thuat s6 la diéu can thiét dé thic day du lich, ting doanh s6 bén lé
bang cach quang cdo cac doanh nghiép dia phuong va ting cuong sy tham gia cla
ngudi dan bang cach cung cap WiFi mién phi ti€p can véi cac dich vy cong va thong
tin khi dang van chuyén Trong mét s6 truding hop, cac ki-6t ki thuat sé cling dugc coi
nhu mét cong cu gitip gidm bot sy phan chia k§ thuat s6 bang cach cung cap quyén
truy cap Internet va dién thoai cho nhitng ngudi khong cé két néi dién thoai di dong
hodc gia dinh.

Xe tw hanh va hé théng chuyén tuyén

Cang ngay, hé théng giao théng dugc tan trang lai va “théng minh” d3 duorc coi la
khia canh khéng thé thiéu cla sy phét trién thanh phd théng minh. Cac co s& ha ting
vat ly ndy va cac phuong tién chay bang dién, khong cé carbon hodc xe tu hanh dé di
chuy&n ngudi va hang hda qua cdc thanh phé thudng duoc trang bi WiFi va duoc
hudng dan bai dit liéu vé cac ki€u giao thong va cac tuyén dudng hiéu qua. Hé théng
giao théng duorc gidm sét bang cdm bién va diéu khién bang di? liéu cd lien quan dén
hoat ddng clia d6 thi trong viéc t8i wu hda su di chuyén cla ngudi, hang héa va dich
vu trong thanh phd va gidam un tic; thic day tinh bén vitng thong qua gidm lugng khi
thai carbon va tang cac lua chon cho du lich than thién véi méi truwdng; va cai thién
an toan cong cong théng qua giam thiéu tai nan va gidm sét tinh trang duwdng xa.
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“Dir liéu lo'n” hay

lwong théng tin ky thudt
s6 khéng 16 dworc thu thép
tir nhiéu nguén khdc nhau
va dwoc phén Iop hodc

téng hop dé tao ra kién

thue, dé tré thanh nén
tdng cta cdc thanh phé
théng minh.

Hé thdng giao thdng céng cdng thong minh va dwgc mé rong d3 tao ra cac k& hoach
thanh phé théng minh dé phat trién kinh t& va cai thién chat lwong cudc séng. Phat
trién giao théng van tai cling lién quan dén két néi cong cdng néi chung, véi mot sd
quan chirc thanh phé coi giao thdng cdng cong 1a co hoi tang cuwdng truy cap Internet
cdng cong. Xe buyt va xe dién dwoc trang bi k&t ndi WiFi mién phi nhdm cung cap truy
cap Internet cong cdng phd bién trong khi thu thap dit liéu vé di chuyén trong dé th.

Chuyén dé&i hé théng giao théng cia minh phi hop véi cdc muc tiéu clia thanh phd
théng minh — nhdm “khai thac strc manh va tiém nang cla dit liéu, cong nghé va sy
sang tao dé hinh dung lai cach con ngudi va hang hda di chuyén trong thanh phé. ”
Trong s6 nhitng d6i m&i khéc, thanh phd cam két phat trién co s& ha tang cho xe dua
dén khéng nguoi 13i s& két ndi trung tdm trung chuyén duoc xay dung vdi cac khu
ban 1é dé thuc day phat trién kinh t& va co hdi viéc 1am. Phuong tién tu hanh ciing
déng vai trd |a phuong tién thu thap di? liéu vé cach moi ngudi tuong tac vai phuong
tién khéng ngudi 14i va hé thdng tu hanh, va cé thé nhiéu dit liéu hon vé& mé hinh di
chuyén d6 thi khi cac hé théng thi diém mé rong.

Ngoai cac phuong tién khéng ngudi 1di, Robot da dwoc gidi thiéu nhuw mot gidi phap
cho van dé d6 thj vé viéc gidt Ui nhiéu hon hodc mua nhiéu hang tap hda hon mét
ngudi co thé mang vé nha. Robot giao hang — cac hang van chuyén nhd, ty dong
trén banh xe. Gidng nhu cac phuong tién tu hanh, nhitng robot nay hd tro ly tudng
cla thanh phd théng minh vé khéng gian than thién vdi ngudi di bd va xe dap hon
cling nhu cac lya chon bén vitng va hiéu qua hon cho céc di chuyén ngan.

Nhu tredng hop cla céc cong nghé thanh phd thédng minh khac, mét s6 nha quy
hoach db thi d&t cau hai liéu robot giao hang cé thue sy gidi quyét dwoc “van dé”
hién ¢4 hay khéng hay liéu cong nghé tién tién hon cé phai 1a giai phap hay khéng.
Nhuw mét chuyén gia quy hoach d6 thi da lwu y: “Ching ta cd thye sw gap van dé khi
moi ngudi khdng thé don do xudng via hé khong? ... Toi ghét nghi rang s phan khich
vé nhi*ng gi ma cong nghé nay [robot] cé thé lam s& thay thé nang luvong cé thé duoc
s dung dé st dung nhitng cach hién cé va da duoc chirng minh, mac du kém thd vi
hon, dé cai thién cac thanh phé cla ching ta."

Phé binh cac cong nghé thong minh

Sau khi trién khai cac cdng nghé cdm bién va loT, cac thanh phé d tich Ity dwoc lvong
dir liéu khéng 16 trén cac nén tang khac nhau. Mic du viéc tich Ity di? liéu |3 k& hoach
ngay tir dau, nhung nhiéu nén tang va cong nghé hoat ddng déc 1ap vdi nhau, khdng
duoc tich hop trén cing mdt nén tang va phan Ién di? liéu thu thap dugc khéng duoc
co quan quan ly hodc ngudi dan st dung.

“Dit liéu I&n” hay lugng thong tin ki thuat s6 khéng 16 dworc thu thap tir nhidu ngudn
khac nhau va duoc phan |&p hodc téng hop dé tao ra kién thirc, da tré thanh nén
tang cla cdc thanh phé thdng minh. Nhu cac chuyén gia giai thich trong nghién ctru
cla vé chinh sach db thj, dit liéu I&n da dugc mét loat cac t6 chirc sir dung nhu mét
phuong tién dé nang cao hiéu qua bang cach dy doan cac van dé trudce khi ching xay
ra, phan b8 ngudn luc va lap day khodng trong théng tin trong phan tich. Nhung
nhiéu ngudi tham gia nghién clru ndy ciing bay té rang dit liéu Ién va phan tich dy
dodn Ia nhitng gi cac t6 chirc cAm thay ho phai lam trong quy trinh dé duoc coi la hop
phap.

ANDIGI-SMARTCITIES 9



Cdc cong nghé cua

thanh phé théng minh
khéng hira hen sé thay déi
cdc méi quan hé quyén
lwc, hé théng quan tri,
chinh tri va cdc wu tién cda
cdc hé théng dé, ma chi la
cdch théng tin dworc thu

thdp, phén tich va hién thi.

Theo nhiéu cach, déng lwc dé ap dung dit liéu I6n va chinh sach dy dodn d3 cong
hudng Iy do dp dung céc cong nghé thanh phd thdng minh hon thanh phé théng
thudng: mot su két hop tich cye gitta mong mudn cai thién hiéu qua cling nhu 4p luc
khong bj bé lai phia sau.

Viéc xem nhiéu céng nghé hoac dit liéu hon nhu mot bién phéap khic phuc cac van
d@ lién quan dén cach st dung cdng nghé va dit liéu d3 cing cd dinh nghia vé co s&
ha tang ki thuat s va dién todn 13 nén tang cla thanh phd théng minh. Tuy nhién,
nhiéu nha phé binh thanh phé théng minh cling roi vao kiéu chl nghia giai quyét cong
nghé giéng nhu nhitng ngudi dé xuat thanh phd théng minh: "cd 1& thanh phé can
nhi*ng cong nghé tdt hon, hodc cd thé nhitng cong nghé nay dang bi s dung sai muc
dich." Mac du khdng cé gi sai khi ap dung nhitng tién bd cdng nghé dé cé kha nang
ci thién cac thanh phd, nhung that sai [am khi tin rang chi riéng cac quyét dinh dya
trén dit liéu s& tao ra méi truong d6 thi, hay tinh xa héi chi la quan tri hodc quan ly
tai nguyén.

Cac thanh phd 13 khong dong nhat va d3 co sy bat binh dang trong chiing. Cac cong
nghé cla thanh phd thong minh khéng hira hen s& thay d6i cdc méi quan hé quyén
luc, hé thdng quan tri, chinh tri va cac wu tién cda cac hé théng dé, ma chi 13 cach
théng tin dwoc thu thap, phan tich va hién thi. Nhitng cong nghé nay duoc thiét k&
dé do lwong va gidm sat, nhung khdng nhat thiét phai diéu chinh cach ching toi cé
thé hanh ddng trén thong tin thu duoc. Mac du cac cdng nghé thanh phé théng minh
6 thé 1a mdi, nhwng bdi canh chinh tri, kinh t& va xa hdi ma ching dwoc nhing vao
thuwdng van nhu cii. Cac cau tric quyén lyc va ngudn luc ton tai van anh huéng (hoic
han ché) kha ning, mirc dd wu tién va mirc dd san sang hanh dong clia cong dan va
chinh phd déi vdi nhitng gi dwoc thay trong di? liéu.

Ngoai ra, tinh théng minh clia cac cong nghé cho thay ring cac hé thong ra quyét
dinh, quan ly dé thi va quan tri trwdc day 1a khong chinh xac, khéng hiéu qua hoac
khong cong bang. Cac cdng nghé duorc coi la nhitng thure thé phi chinh tri va trung 1ap
vé mat tu twdng, cd thé quan sat va bdo cdo mot cach khach quan vé nhip diéu cla
thanh phd. Cac thanh phé théng minh dya vao viéc ra quyét dinh ctia méy tinh (hodc
do con ngudi dwge may tinh hd tro) dya trén niém tin co ban rang cac hé thong nay
cung cap kién thirc hodc bang chirng khach quan dé chi phéi loi ich cong cong.

Ngay ca khi cac nha thiét k& va quy hoach cdng nghé thanh phd théng minh can nhic
ky lwdng céc tac hai va rdi ro déi vdi cdng dong hodc méi trudng, ¢d thé cd nhirng
hau qua khdng mong muén va vi pham quyén riéng tu. Hon nita, tich Ity va minh
bach di¥ liéu khéng ty déng lam cho céc co quan quan ly hanh chinh hoat déng hiéu
qua va nhanh nhay hon. Vi nhiéu sang kién thanh phd thong minh 13 cac thiét ké tir
trén xudng cla cac chinh phl va/ hodc cac tap doan, cac t6 chirc thé ché thuong cd
gang c6 thé kiém sodt va tan dung cac cdng nghé va bo di liéu mdi dé thdng bao
hodc thic day céc loi ich hién co.

Céc sang kién thanh phd thdng minh cung cAp mdt vi du rd rang vé ca nang luc va gidi
han dnh huwédng cla cong nghé théng minh. V6 s6 sang kién dit liéu ma& va 16 trinh xay
dwng thanh phd thédng minh duwoc xdy dwng can than da duogc cic nha phét trién
thanh phé théng minh hoan nghénh. Chinh quyén thanh phd thu thap va xuat ban
mot luvgng lén dir liéu vé thanh phd ma ngudi dan cd thé truy cap truc tuyén va tai
xudng mién phi & cac dinh dang may cé thé doc dugc tao ra mirc dd minh bach, trung
thuc va trach nhiém gidi trinh chua tirng cé déi vdi cong ching trong chinh quyén

ANDIGI-SMARTCITIES 10



Thanh phé. Mac du dong chdy ctia cac cdm bién va bd dit liéu cé san cé thé dnh hudng
dén viéc cung cap cac dich vu cdng va tao ra do tudng hodc hiéu suat vé tinh minh
bach, cac cdng nghé théng minh khéng lam thay d6i dang ké cdc méi quan hé va thir
bac trong cau tric quyén lyc dé thi.

Nhu céc nha phan tich luu y, cé nhitng diém khéc biét gitta nhitng cau chuyén va 1&i
hira lién quan dén co s& ha tAng dé thi va nhirng gi thanh phé dang thyc suw lam.
Ngoai ra, thuong co sy khac biét gitta dit liéu duoc thu thap va nhitng gi cac thanh
phd cd thé thay d6i thong qua viéc thu thap va st dung dit liéu d6. Ho nhan thay ring
cac chi tich - gidm d6c diéu hanh thi€u tAm nhin cu thé vé cich thu thap dit liéu vé
khéng gian dd thi hodc cac hoat ddng cé thé hitu ich hodc thye hién muc tiéu cha
thanh phd hodc cong dong.

Nhitng cau hoi kiéu nhu: co quan cla ban cung cap nhiéu “gidi phap” cho dé thi,
nhung nhitng van dé ban dang cd ging gidi quyét la gi? Viéc thu thap va phan tich dir
liBu nay s& gilip ban gidi quyét cdc van dé cu thé nhu thé nao? Hiém khi cd bat ky cau
tra |0 rd rang nao cho nhitng cau hdi nay.

Céc dai dién nhic lai nhitng thach thirc chung clia ting trudng dd thi — dan s6 qua
dong, 6 nhiém, tc nghén giao thong va di chuyén kém hiéu qua, bién d&i khi hau,
quan ly chat thai, ... va né tranh cdc cau hoi vé thong tin cu thé ma ho hy vong s& tim
thay. C6 vé cac thanh phd théng minh dang thic ép chuyén mén va ting cudng niém
tin vao “k{ thuat tinh todn” va giam thiéu sy khong chéc chan hon la diéu tra va cd
géng gidi quyét cac van dé dd thi hodc méi quan tam clia ngudi dan. Tir géc d6 nay,
cac thanh phé théng minh dang tran ngdp canh tugng cla cic phuong phép luan dir
liéu vb tan, va rat it cac phuong phéap khéc.

M6t khia canh chinh ctia cudc s6ng d6 thi bi danh gia thap trong thiét k& va trién khai
cdng nghé thanh phé thédng minh 13 qua trinh ma mét sé kich thich bén ngoai cung
cap méi lién két gilra con ngudi va thuc day nhivng ngudi la déi thoai véi nhau. Mac
du ¢d cdc muc dich st dung thay thé, nhung phan mém nhu bang diéu khién, nén
tang thanh phé va tng dung hoat déng nhu cac dich vu tro gitp déc biét, dinh vi cong
dan 1a nguoi tiéu dung hodc khach hang chir khdng phai la thanh vién cong déng hoic
cOng tac vién trong viéc tao dwng thanh phd. Trong khi mot s6 cong nghé thiét 13p
cho nhitng khéng gian nay duoc cho la cai thién méi quan hé khéng gian vé mat an
toan, hiéu qua va bén virng (vi du nhu giao théng, bai dau xe, tiéu thu nang luong va
tdi ché& nuwdr), cac tdp doan phan phéi nhitng cdng nghé nay khéng thay nhitng phan
hoi va twong tac gitta thanh phé va ngudi dan chi & mirc t8i thiéu.

Céc thanh phé théng minh tir trén xudng thé hién mot tAm nhin cu thé vé may tinh
ph6 bién, nhan manh dén co quan va vai trd cla ngudi dan va cong dong trong viéc
st dung cdng nghé, lam mat di kién thirc va kinh nghiém cuta ho vé cudc s6ng d6 thi
trong cac hoat ddng ky thuat s6. Thay vi cht y dén nhu ciu clia cdng ddng va sy tham
gia clia ngudi dan, ngudi ta sé tap trung vao co s& ha tng, hiéu qua va ty dong hoa
trong cac du &n thanh phé théng minh. K&t qua 13, cic du an nay thudng khéng chd
trong dén CNTT thir khuyén khich giao ti€p, hinh thanh cdng déng va su tham gia
doéng tinh cla ngudi dan dé dng hd cac hoat dong tap trung vao diéu hudng va toi
uu hda di chuyén, chuyén tiép théng tin va quang céo.

Trong phan 16n cac vi du duoc md ta, cdng nghé hoat ddng dé két ndi moi ngudi voi
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may tinh hodc s6 hoa thong tin, khdng phai dé két ndi moi ngudi v&i nhitng ngudi
khéc hodc véi kién thirc do ngudi dung tao ra vé thanh phd. Théng tin vé mai trudng
dé thi dwoc truyén qua cdc ki-6t ki thuat s6 va &ng dung thanh phd théng minh
twong duong vdi thong tin cd thé truy cip tir bat ky dién thoai di dong cd két nadi
Internet hodc trang web cla thanh phd: thoi tiét, giao thong, lich trinh xe buyt, ...
Mac du thong tin moi trvong nhu vay hitu ich nhung khdng cd sy tuong tac gitra cac
ca nhan hodc tuong téc véi thanh phd 1a mét noi dé sinh séng la diéu quan trong can

lwuy.
KET LUAN PHAN Il

Nhiéu van dé dugc cac nha cung cip cong nghé thanh phd thong minh xac dinh Ia
nhi*ng van dé cong hudng trong lich sir dé thi hda: Sy vi pham va an toan cdng cong,
tdc nghén va giao thong, 6 nhiém va kiém soat khi hau. Nhitng van dé nay van ton tai
bé&i vi chiing khong dé dang gidi quyét hodc quan ly. Nghi rang chi riéng cac cong nghé
mdi hodc thu thap nhiéu hon hodc cac bd di liéu I16n hon cd thé gidi quyét nhirng
cau hédi co ban vuot thoi gian nay 13 diéu ngdy tho nhéat. Viéc dwa vao cong nghé dé
tré nén “thdng minh” c6 thé dan dén nhirng cai cach khong thuc sy thay déi quan tri
dé thi hodc cé thé mang lai nhirng ci thién han ché, tam thoi hodc thi€u sét déi voi
chat lvgng cung cap dich vu cdng. Ngoai ra, cac gidi phap cong nghé nay cé thé khong
thu hat dwoc tinh hop phép, su tuong tac hodc sy quan tdm cla cac thanh vién va
cdng chung. Thuat toan, dir liéu Ion (Bigdata) va tri tué nhan tao (Al) cd thé thay déi
cach thirc va nhitng quyét dinh dugc dua ra, nhung khdng phai phu thudc vao may
mdc va co s& ha tang, thi hd tro va thuc hién nhitng quyét dinh nay 1a chinh tri xa
hoi hodc nhitng ngudi ¢d loi nhat tir nhitng quyét dinh nay.

Y dinh va tri twdng twong clia cac nha thiét k& cdng nghé dinh hinh nhung khong
xac dinh viéc s& dung cdng nghé. Tuy nhién, kha n3ng chi tra va gia dinh duoc thiét
k& cho cac cong nghé thanh phé théng minh va béi cdnh ma ching du kién s& dwoc
st dung cho thay nhitng hiéu biét han ché& vé cich con ngudi lya chon dé twong tac
v&i khéng gian dé thi va véi nhau. C6 cac lya chon thay thé cho cac kich ban duwoc
hinh dung va thuic d4y bdi cic nha cung cap cdng nghé thanh phd théng minh, trong
dé6 cac thanh phd va cong dong dia phuong sir dung phuwong tién truyén thong x3
hoi va dit liéu thai gian thuc Bcho thién tai va khiing hoang.

M0t s& nha nghién ctru, thanh vién cdng dong va nha thiét k& cong nghé tich cuc
d4t cau hdi vé cac md hinh hién tai cho cong nghé théng minh va déy Iui tdm nhin
théng trj vé thanh phd théng minh [am suy yéu mong muén va quyén tu quyét cla
ngudi dan trén dudng phé. Phan IV tiép theo phan tich sy hién dién va dinh vi cla
ngudi dan trong cac quy hoach thanh phd théng minh va phan énh céch thirc ma
cac cong nghé va sang kién thanh phd thdng minh cé thé dugc hinh dung lai nhu
khéng gian noi cong dan yéu cau va hanh déng trén quyén ki thuét s cta ho déi
v&i thanh phé.

PHAN IV
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VE THU'ONG HIEU ANDIGI

Hé théng thuong hiéu Céng nghé ANDIGI thudc Cong ty Honeynet — M6t cong ty
nghién clru va phat trién (R&D) cdng nghé, cé kinh nghiém hoat déng sing tao hon
10 nam cung doi ngili ky su CNTT va mang ludi cac nha khoa hoc, chuyén gia thudc
cac truong dai hoc danh tiéng trong nudic va qudc té.

Strc manh hop nhat gitra nghién ctru phat trién va (rng dung thuc t€ da tao dwng va
ma& ra co’ hdi vurgt trdi cho thuong hiéu ANDIGI trd thanh thuong hiéu cda cac gidi
phép va cac san pham, dich vu cdng nghé k¥ thuat s& hang dau Viét Nam - hoan toan
tw chi vé cong nghé va an toan thong tin.

T6i nay, thuwong hiéu ANDIGI dang dai dién cho nhitng thanh tyu trong cac linh viyc
nhu: phan tich, thiét k&, xdy dwng giai phdp va phat trién bd khung nén tang 15i:
Firmware/ Kernel, CoreApp, Nhing, loT, Blockchain, 4G/ 5G, cai tién phan nhan
(kernel) hé diéu hanh, lam chu cac thiét bi phan cirng, thiét bi dinh tuyén khong day,
do dac va lién thdng twong tac gilra cac thiét bi (1oT) cling nhu phét trién cac phan
mém (*ng dung, phan mém diéu khién, diéu hudng lwu trir va khai thac di liéu.

Bén canh nhirng san pham thiét bj dinh tuyén khéng day da duoc thlr nghiém/ van
hanh thanh céng, cé dang ky hop chuan hop quy cla Viét Nam va duoc khach hang,
thi trudng chap nhan. ANDIGI c6 nang luc tu van, thiét ké kién tric va trién khai thuc
thi ha tAng s& hoa cho céc tinh thanh, co quan hanh chinh, s& ban nganh va doanh
nghiép, tap doan.

Cung v3i kha ndng d6t phda ddi mai sdng tao trong tng dung cac mé hinh kinh doanh
nén tang s6 vdi ki nang ti€p can va thau hiéu thj trwdng, cac dich vu cong nghé s6
dédm may (Cloud-Based-Services) clia ANDIGI d& mang dén nhirng gidi phap hitu ich,
trai nghiém thuan tién véi chi phi hop ly dap (ng nhu cau chuyén déi s cho céc t6
chirc va doanh nghiép.

Tam nhin muc tiéu cta ANDIGI la tr& thanh thuong hiéu cong nghé mang tién tién,
an toan s& mot, vdi cac san pham phan cing, dich vu phan mém va giai phap két ndi
hoan toan cuta Viét Nam (Making in Vietnam).

Chuing t6i tu hao vdi sit ménh gdép phan dam bao an toan an ninh théng tin quéc gia,
cuing cac déi tac, khach hang hudng t&i x3 hdi s6, kinh t& s6 va hanh chinh s, va déc
biét hon la cung nd lyc dé Viét Nam dirng trong danh sach cac quéc gia cé kha ning
lam chi cdng nghé ki thuat sob.

Lién hé véi Ching toi:

HENEYNET

make every connection live

CONG TY NGHIEN CU'U VA PHAT TRIEN HONEYNET (R&D)

Dia chi: 685 Hung Phu, Phuoing 9, Quén 8, Thanh phé H6 Chi Minh
Website: honeynet.vn

Hotline: 1900 299 911
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